COMISSAO PARITARIA
Redimensionamento da
Rede Credenciada

14/11/2016

.,) correlos



’ Rede Credenciada

Conceito

E 0 conjunto de profissionais
e estabelecimentos de saude, incluindo
medicos, consultorios, laboratorios,
clinicas e hospitais, indicados pela
operadora do plano de  saude
para atendimento aos beneficiarios.
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’ Rede Credenciada

Premissas atuais para credenciamento

Regides Vulneraveis
Assisténcia Odontologica
Meédicos especialistas
Credenciamento com reducao
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‘ Rede Credenciada

Fluxo para credenciamento
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l Rede Credenciada

Fluxo para credenciamento
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’ Rede Credenciada

Composicao do contrato

1. Regras gerais para a prestagao dos servigos.

Compromisso com os beneficiarios.

Mecanismo de autorizacao/regulacdo de procedimentos.
Valores de remuneracao pelos servicos.

Apresentacao de contas, condicoes de pagamento e glosas.
Critérios, forma e periodicidade do reajuste.

Auditoria dos servicos prestados.

Vedada cobranca direta aos beneficiarios.

Penalidades, multas, vigéncia e rescisao. ,
2 Correlos

S & U A WD



’ Rede Credenciada

Comparativo com o mercado

PRESTADORES QUANTIDADE
Rede 2013 (Gestdo RH 31/12/13) 20.563
Rede 2014 (Postal Saude em 31/12/ 2014) 21.080
Rede 2015 (Postal Saude em 31/12/2015) 26.800
Rede 2016 (Postal Saude em 30/10/2016) 27.506
OPERADORA QTD. ) QTD.
BENEFICIARIO PRESTADOR
Postal Saude 419.029 27.506
GEAP 497.636 17.000
CASSI 704.140 34.800

Fonte: Site ANS — Atualizado até set/2016.
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‘ Rede Credenciada

Rede Credenciada — por tipo de servico

Clinica Médica

Odontdlogo

Médico

Clinica Odontolégica
Laboratério

Centro de Diagndstico
Hospital Geral

Psicélogo

Hospital Especializado
Fisioterapeuta

Cooperativa Médica

Clinica Médica e Odontoldgica
Nutricionista

Fonoaudidlogo

Hospital Dia

Home Care - Atendimento Domiciliar
Banco De Sangue

Remocéo

Uti Movel - Serv. Médico De Urg./Emer.
Maternidade

Cooperativa Odontolégica
Terapeuta Ocupacional

Saude Ocupacional

TIPO DE PRESTADOR - 27.506

8.567
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2.970
2.802
2.460
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’ Rede Credenciada

Laboratoério/ Clinica Médica e Resumo PreStadOr
Diagndstico/ Odontoldgica
B. Sangue (162) 1%

(3.976) 14%

Assist.Médica/
Assisténcia Hospitalar (15.040)
Odontolodgica 55%
(8.328) 30%
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} Rede Credenciada

Rede Credenciada — por UF
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Maiores Prestadores

06047087 - REDE D OR SAQ LUIZ S/A
60975737 - SOCIEDADE BENEFICENTE SAO CAMILO

61599908 - REAL £ BENEMERITA ASSOCIACAO PORTUGUESA DE BENEFICENCIA
10892164 - REAL HOSPITAL PORTUGUES DE BENEFICENCIA EMPERNAMBUCO
87158507 - UNIMED RS FEDERACAO DAS COOPERATIVAS MEDICAS RGS LTDA

60992427 - BENEFICENCIA NIPO BRASILEIRA DE SAQ PAULO
60961968 - FUNDACAO ANTONIO PRUDENTE

01608379 - UNIMED CENTRO OESTE PTA - FEDERACAQ INTRAFED. COOP MEDICAS

11006293 - HOSPITAL SAO DOMINGOS LTDA
16676520 - HOSPITAL MATER DEI SA
DEMAIS PRESTADORES

Total Geral

( Rede Credenciada

Maiores faturamentos — Por Credenciado

2° Quadr/16

39.394.213,14
20.310.473,25
13.235.870,62
12.093.721,13
11.022.635,5
9.268.359,12
9.190.307,90
1.712.170,79
1.654.168,25
4.815.338,25
430.266.254,72
564.963.512,73

1°Quadr/16

42.976.705,28
19.921.083,9
9.462.141,79
12.993.673,64
1.666.765,74
9.348.326,23
6.865.785,04
5.139.453,64
5413.872,25
3.763.020,26
421.402.074,33
544.952.902,20

A%

-8,30%
1,95%
39,88%
-6,93%
561,32%
-0,86%
33,86%
50,06%
41,38%
27,96%
0,67%
3,67%
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( Rede Credenciada

Maiores faturamentos — Por Evento

. (TDE EVENTOS REALIZADOS CUSTOMEDIO (R§)
Maiores Prestadores
2Quadr/16 PQuadr/6 A%  2Quadi/l6  L°Quadr/l6 A%

06047087 REDE D OR SAO LUIZ /A 5341719 589 305 73,66 8282 -11,05%
60975737 - SOCIEDADE BENEFICENTE SAO CAMILO 30334 2449 35,15% b6,% B 2450
61599908 - REAL E BENEMERITA ASSOCIACAQ PORTUGUESA DE BENEFICENCIA 77,031 148166 19,48% ¥ 63,8 17.07%
10892164 REAL HOSPITAL PORTUGUES DE BENEFICENCIA EM PERNAMBLCO 19340 131766 -189% B0 %61 5,18%
87158507 - UNIMED RS FEDERACAQ DAS COOPERATIVAS MEDICAS RGS LTDA 256421 W24 47957% 0% 3160 14.10%
60992427 - BENEFICENCIA NIPO BRASILEIRA DE SAO PAULO 188,067 16549 13,67 19,8 %50 -12,78%
6091968 - FUNDACAQ ANTONIO PRUDENTE 97.54 89304 890% %50 76,88 291%
(1608379 - UNIMED CENTRO OESTE PTA - FEDERACAQ INTRAFED. COOP MEDICAS 144,251 20599 2997 %346 % 11429%
11006293 HOSPITAL SAQ DOMINGOS LTDA 103,669 027 416% BY 70 4%
16676520 HOSPITAL MATER DEI SA 20378 133162 53,01% 5363 282 -16,37%
DEMAIS PRESTADORES 8420733 7998849 5,29% 51,09 5383 4,380

10559.643 6730550 852
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’ Rede Credenciada

Custo — per capita por UF

CORREIOSSAUDE CORREIOSSAUDE
2015 2016 2015 | 2016

ACR 138,74 192,93 PB 212,84 284,95
AL 279,40 328,81 PE 349,31 (32) 463,14
AM 234,12 246,41 Pl 184,51 221,88
AP 238,13 255,43 PR 200,00 221,37
BA 319,39 344,64 RJ 319,29 (5¢2) 381,50
CE 241,48 305,69 RN 286,90 361,37
DF e RO 293,81 273,19
AC* >>3,12 (12) 610,44 RR 131,38 119,40
ES 289,52 353,40 RS 208,83 270,35
GO 256,12 299,45 SC 161,96 188,51
MA 321,45 (42) 455,47 SE 272,50 337,87
MG 194,86 220,35 SPI 184,36 237,14
MS 214,74 269,10 SPM 358,42 (22) 471,12
MT 245,87 322,01 182,12 229, 49
PA 216,31 252,11
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’ Rede Credenciada

Prestadores Criticos
UNIMED

1. Monopdlio.
2. Dificuldades de credenciamento de rede direta.

3. Dificuldade nas rotinas operacionais.

REDE D’OR

1. Hospitais situados nas principais capitais.

2. Dificuldade de negociacao.

REDE SAO CAMILO

1. Dificuldade nas rotinas operacionais.

2. Dificuldade de negociacao
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Grupo Rede Dor

PARTICIPACAO DO GRUPO "REDE DOR" NO TOTAL DAS DESPESAS

MEDICAS AVISADAS 2016 - NACIONAL

TOTAL DE EVENTOS 201685

L105.916.41493

REDL DOR
TOTAL DE 01 HOSPITAL
DESPESAS MEDICAS 2016 - RS 2.852.064,24
QTDE DE EVENTOS REALIZADOS - 39.474
% PARTICIPACAO NO TOTAL DOS EVENTOS POR

REDE DOR
TOTAL DE 04 HOSPITAIS
DESPESAS MEDICAS 2016- RS 17.879.140,54
QTOE DE EVENTOS REALIZADOS - 331,538
| % PARTICIPACAO NO TOTAL DOS EVENTOS POR
ESTADO - 18,30%

REDE DOR
TOTAL DE 07 HOSPITAIS
DESPESAS MEDICAS 2016 - R$ 29.495.263,09
QTDE DE EVENTOS REALIZADOS - 468.392

% PARTICIPAGAO NO TOTAL DOS EVENTOS POR
ESTADO - 8,71 %

TOTAL DE 04 HOSPITAIS
DESPESAS MEDICAS 2016 - RS 32.184.450,55
QTDE DE EVENTOS REALIZADOS - 214.311

% PARTIOPACAD NO TOTAL DOS EVENTOS POR
ESTADO - 23,63 %
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Grupo Rede Dor

GRUPOREDEDOR2016 ~ 82.370.918,42
HOSPITAL SANTA WSAHOSPITAI.VIVAU.E-SP

- DF HOSPITAL SAO LUIZ
JABAQUARA - SP

REDE DORSAO LUIZS A - PE

REDE D'OR SAO LUIZS.A-R)
HOSPITAL IFOR - SP

HOSPITAL VILLA-LOBOS - 5P
HOSPITAL SANTA LUZIA - DF

HOSPITAL BARTIRA - SP

HOSPITAL DO CORAGAO DO
BRASIL - DF

HOSPITAL DA CRIANCA - 5P

HOSPITAL SANTA HELENA S
A-DF
HOSPITAL SINO BRASILEIRO
-SP

HOSPITAL DR. BADIM - RJ 9,28%

HOSPITAL NORTE D'OR DE
CASCADURAAS-RJ
HOSPITAL OESTED'OR - RJ
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‘ Grupo Sao Camilo

PARTICIPACAO DO GRUPO "SAO CAMILO" NO TOTAL

DOS EVENTOS AVISADOS 2016 UF/QTDE HOSP SA0 CAMILO  EVENTOS INDENIZAVEIS 2016 SAOCAMILO % PARTICIPACAD
AP- 0L HOSPITAL 2 29 85T 55 120728 17 5414%

CE - 02 HOSPITAR I AR 4] 33643 X% 123%

Grupo S&o Camilo __ |- ouHosemal N BEEREE 177,06 0,08%

RS 40.231.557,20 G0 - 01 HOSPITAL 1 792349 62.943,% 021%

362% M- 03 HOSPITAIS .53 744 T8 878,755 001%

PA - 2 HOSPITAIS 18 S5h 204 12 200,704, 24 1,08%

PR - 02 HOSPITAIS 3 (86 1% 16 431 (5 81 110%

AP - 04 HOSPITAR 338580 88453 37560571 4 1121%
16HOSPITALS 556,474,204 35 40.731.557, 20 723%

TOTAL DE EVENTOS
AVISADOS 2016
Demais Prestadores RS 1.109.916.414,93

R% 1.100.916,414,93
96,38%

% REDE SA0 CAMILO W DEMAIS PRESTADORES —

“ 05 valores aoma sde referentes gos prestodores. Eventes por UF de prestador.
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GRUPOSAO CAMILO 2016 40.131.557,20

TOTAL GERAL 40.231.557, .20

® 50C. BENEF. 5A0 CAMILO - Macapa - AP

Grupo Sao Camilo

SOC. BENEF. SADCAMILD - Santana - S50 Paulo 17.641.484, 26
SOC. BEMEF. SAQ CAMILD - Pompeia - 580 Paulo 15.B686.755, 08

SOC. BENEF. SAD CAMILD - Ipiranga - S50 Paulo 4 606623, 41

SOC. BENEF. SAD CAMILD - Macapd - AP 1.207.274,27

SO0 BEMEF. SAD CAMI LD - Ponta Grossa - PR A5 540,37 119’5'
SOC. BENEF. SAD CAMILD - Fortal eza - CE 274,322, 76

SOC. BENEF. SAD CAMI LD - Santarém - PA 143075, 30

SOC. BEMEF. SAD CAMILD - Formosa - G0 EE.543, 36

SOC. BENEF. SA0 CAMILD - Crato - CE £2.105, 45

SOC. BEMEF. SAD CAMILD - Ananindeua - PA 57.628,54

SOC. BENEF. SAD CAMILD - Campos do lordSo- S 25,668, 71

SOC. BEMEF. SAD CAMI LD - Uni So da Vitdria - PR 21.555, 44

SOC. BEMEF. SAD CAMILD - Mova Vendcia - ES 17.7758,06

SOC. BENEF. SAD CAMILD - [tabirito - MG 3.736,30

SOC. BEMEF. SAD CAMILD - Aimorés - hiE 3.075.70

SOC. BEMEF. SAD CAMILD - Resplendor - MG 1.540,75

® S0C. BEMEF. SAQ CAMILO - Ponta Grossa - PR

® 50C, BENEF. 5A0 CAMILO - Santana - 580 Paulo 50C. BEMEF. 5A0 CAMILD - Pompeia - 5d0 Paulo
S0C. BEMEF. 5A0 CAMILO - Ipiranga - 580 Paulo ® 50C. BENEF. 540 CAMILO - Municipios abaixo de 1%
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’ Rede Credenciada

AcOes em curso

» |dentificar rede bdsica de prestadores;
» Constituir rede referenciada;

» Implementar estratégias de compactacdo de custos, visando a reducdo nas despesas

assistenciais;

» Articular na UNIDAS, com as demais Operadoras de Saude, estratégias e ou alternativas
junto ao Mercado de Saude Suplementar, com foco em alinhamento de praticas e
condutas, negociacdes uniformes e capacitacao dos profissionais envolvidos em ambito

técnico e negocial;
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‘ Rede Credenciada

AcOes em curso — Higienizacao da Rede

Higienizacao da Rede Credenciada

m Atualizados = Em atualizacdo

Base dos dados de prestadores: relatério Benner 810 -
mar¢o/2015
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’ Rede Credenciada

Novo pensar

MPostal 24 horas — Central de acolhimento e agendamento de
consulta;

QUd Pesquisa de Satisfacao x Qualidade de Rede;

~@9

Mineracao de dados das pesquisas realizadas por meio do site.
—_
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’ Rede Credenciada

Principais desafios

Aspectos Econdmicas

1. Cenario Economico do Pais;

2. Custos crescentes x quantidade de atendimento assistencial;

3. Recomposicao de preco aos prestadores com mais de 12 meses sem reajuste;
Em relacao ao credenciamento

1. Rede Indireta das Unimeds;

2. Monopdlio da rede direta em regioes vulneraveis;

3. Cadastro — Rede atual x Rede efetiva;

Outros desafios

1. A regulamentacao unilateral da ANS (OPERADORA X PRESTADORES)
2. Crescimento da judicializacao (liminares judiciais, NIPs e Ouvidorias);
3. Perfil da Carteira de Beneficiarios;

4. Etica Profissional (cobranca particular, cirurgias

desnecessarias, emergenciamentos de cirurgias). ‘) Correlos
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